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1 Bendroji informacija apie vertinima

Si ataskaita yra parengta remiantis , Interneto svetainiy pritaikymo nejgaliesiems
jvertinimo metodika“

Vertintojas Tadas Valatkevicius, UAB ,,Dizi“
Vertinimo uzsakovas Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Susisiekimo ministerijos
Vertinimo data 2012 m. spalio 16 d.

Vertinamos svetainés | https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
URL

Interneto svetainés Internetiné svetainé (toliau — svetainé)

apimtis https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm yra uZzdara, t.y. norint jg
pasiekti yra batina registracija. Todél vertinime buvo naudojama jos DEMO versija.
Vertinama svetainé pasizymi procesy gausa: sistemoje galima pateikti jvairius praSymus,
pildyti formas bei jvedinéti asmening informacija, todél tikétina, kad prieinamumo
vertinime procesai bus dazniausiy ir svarbiausiy vertinimo aspekty. Svetainé, priesingai nei
http://www.sodra.lt, neturi kalbiniy versijy, o svetainés medzio funkcionalumas nukreipia j
minétg ,Sodra“ svetaine. Todél Sie elementai vertinami nebus.

Svetainéje yra sukurta versija nejgaliesiems, todél vertinama bus tik Si jos dalis. Verta
pabreézti, kad atsidarius Sig versijg, svetainés struktlra nepakinta: elementy iSdéstymas,
grafinio dizaino sprendimas bei meniu punktai iSlieka tokie patys. Vizualiai fiksuojamas
skirtumas yra Srifty padidéjimas. Detalesni Sios versijos jvertinimo rezultatai yra pateikti
sekanciuose ataskaitos skyriuose.

Jvertinimo gylis ISsami ataskaita

Tenkinantis AA
prieinamumo lygis

Svetainés naudojimo Svetainés vartotojy tiksliné grupé: visos vartotojy grupés, todél jvertinimo procese
kontekstas taikomas platus techniniy priemoniy spektras.

Naudojami metodai Vertinimui naudojamos interneto narsyklés: Internet Explorer 7; Google Chrome 22;
Mozilla Firefox 16; Opera 10

Vertinimui naudojamos pagalbinés technologijos: programiné jranga ,JAWS” bei tekstiné
narsyklé ,Lynx“.

Vertinimui naudojami prieinamumo vertinimo jrankiai: ,,Markup Validator Service”,
,AChecker”, ,WAVE".

Vertinime dalyvauja vartotojas — neregys

Vertinimo rezultatai Remiantis Siuo jvertinimu, svetainé
https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm neatitinka WCAG 2.0
nustatyta pritaikymo lygj AA.

2 Tipiniai interneto svetainés puslapiai

Eil. Pavadinimas URL
nr.

1. | Titulinis svetainés versijos https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
nejgaliesiems puslapis

2. | ,Kaip naudotis EGAS?“ https://gyventojai.sodra.lt/pages/help/user/index.html

3 Tipiniai interneto svetainés funkcionalumai

Eil. Pavadinimas URL
nr.



https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
http://www.sodra.lt/
https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
https://gyventojai.sodra.lt/pages/help/user/index.html

Eil. Pavadinimas URL
nr.
1. | Duomeny jvedimas / https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
kalendoriaus funkcionalumas
2. | Prasymo sukdrimas https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1120.jspx.htm
3. | Uzklausa https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F3010.jspx.htm
4  Interneto svetainés puslapiy Sablonai
Eil. Pavadinimas URL
nr.
1. | Formos duomenims jvesti https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
2. | Nuorody sarasas https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1210.jspx.htm
3. | ISsikleidZiantis meniu https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1120.jspx.htm
4. | Lentelé https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1410.jspx.htm
5 Naudojamos puslapiy karimo technologijos

Eil. nr. | Pavadinimas

URL

1. | JavaScript technologija:
»Informacija apie draudéjo vieSus

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1240.jspx.htm

duomenis”
2. | HTML Visa svetaineé
3. | CSS Visa svetainé

6

] vertinimo imtj jtraukti puslapiai

Eil. nr | Pavadinimas

URL

Tipiniai tinklalapiai

1. | Titulinis svetainés puslapis

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm

2. | ,Kaip naudotis EGAS?“

https://gyventojai.sodra.lt/pages/help/user/index.html

Pavyzdiniai puslapiy egzemplioriai

Internetinés svetainés tipiniai funkcionalumai:

3. | Duomeny jvedimas / kalendoriaus
funkcionalumas

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm

Puslapiai, kuriuose naudojami skirtingi Sablonai:

4. | ,Mano sutartys”

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1520.jspx.htm

5. | ,Zinutés”

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm
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Eil. nr | Pavadinimas URL
6. | ,Suvestinés” https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1210.jspx.htm
7. | Naujas prasymas/skundas https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1120.jspx.htm
8. | Nustatymai https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1410.jspx.htm

Puslapiai, kuriuose naudojama JavaScript technologija

9. | ,Informacija apie draudéjo vieSus https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1240.jspx.htm
duomenis”:
10, ,Mano sutartys” https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1520.jspx.htm

Puslapiai, atspindintys procesa

11,

Zinudiy paieska

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1010.jspx.htm

12,

Suvestiniy paieska

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1230.jspx.htm

13,

Informacija apie draudéjo vieSus
duomenis

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1240.jspx.htm

14,

Prasymy paieska

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1110.jspx.htm

15,

Naujas skundas

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1130.jspx.htm

16.

Mano sutartys

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1520.jspx.htm

17,

Paklausimas dél valstybinio
savanoriskojo socialinio draudimo
sutarties sudarymo

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1510.jspx.htm

18,

Mano nurodymai

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1310.jspx.htm

19,

Sutikimy paieska

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1810.jspx.htm

20,

Gauti sutikimai

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F1830.jspx.htm

21,

Pateikti pasitilymg dél Elektroninés
gyventojy aptarnavimo sistemos
darbo

https://gyventojai.sodra.lt/faces/pages/demo/F3010.jspx.htm
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7 Vertinimo imties tikrinimo rezultatai
PRIEINAMUMO (PRITAIKYMO NEJGALIESIEMS) REKOMENDACHY ATITIKIMAS PAGAL ITTPR 2.0
Eil. Nr. | Rekomendacija ‘ Atitikties lygis l Taip | Ne ‘ Netaikomas Klaida
1. Suvokimas. Informacija ir naudotojo sgsajos komponentai naudotojui turi bati pateikti suvokiamu badu.
1.1 Alternatyvusis tekstas. Bet kurios netekstinés informacijos alternatyvyjj tekstg pateikti taip, kad jis galéty bati keiciamas j kitas asmenims reikiamas pateikimo formas,
tokias kaip pateikimas didesniu 3riftu, Brailio rastu, simboliais, supaprastinta kalba ar garsu.
1.1.1 Netekstinis turinys: visas netekstinis turinys turi biti pateiktas A X a) Visa svetainé: netekstiniam

alternatyviuoju badu, turinciu lygiaverte paskirtj, iSskyrus turiniui (reklamjuosté) néra

iSvardytus atvejus .

Apribojimai, jvestis: jeigu netekstiné informacija yra

pateikiamas alternatyvusis
tekstas.

apribojama arba leidzZia naudotojui jvesti tekstg, tuomet ji b) Titulinis / Paklausimas dél
turi pavadinima, apibldinantj jos paskirtj. (Dél papildomy valstybinio savanoriskojo
reikalavimy apribojimams ir turiniui, kurie priima socialinio draudimo sutarties
naudotojo jvedama teksta, Zr. gaire 4.1. sudarymo: turiniui (privalomy
e ApibréZtos trukmés medija: jeigu netekstiné informacija lauky Zvaigzdutém) néra
pateikiama kaip apibréztos trukmeés medijos kdrinys, tada pateikiamas alternatyvusis
reikia pateikti bent jau alternatyvius netekstinés tekstas.
informacijos apibadinimus. (Dél papildomy reikalavimy c) Titulinis / Pateikti pasitlyma

medijai Zr. gaire 1.2.)

Testas: jeigu netekstiné informacija yra testas arba
pratimas, kuris neatitikty savo prasmés, jeigu bity
vaizduojamas tekstu, tada reikia pateikti bent jau
alternatyvius netekstinés informacijos apibddinimus.
Jutikliai: jeigu pirminé netekstinés informacijos paskirtis
yra sukurti specialius pojacius, tada reikia pateikti bent jau
alternatyvius netekstinés informacijos apibtdinimus.
Zenkly atpaZinimo testas (angl. CAPTCHA): jeigu
netekstinés informacijos tikslas yra patvirtinti, kad
tinklalapis naudojamas ne kompiuterio, o Zmogaus, tada
pateikiamos netekstinés informacijos paskirtj
apibtdinancios ir nustatancios alternatyvos bei, siekiant

dél Elektroninés gyventojy
aptarnavimo sistemos darbo:
turiniui (privalomy lauky
Zvaigzdutém) néra
pateikiamas alternatyvusis
tekstas.




Eil. Nr. | Rekomendacija Atitikties lygis Taip Ne Netaikomas Klaida
patenkinti skirtingas negalias turinciy Zmoniy poreikius,
pateikiamos alternatyvios Zenkly atpazinimo testy formos,
naudojancios skirtingus informacijos vaizdavimo metodus,
skirtus jvairiems jutiminio suvokimo tipams.
e Puosimo elementai, formatavimas, paslépti
elementai: jeigu netekstiné informacija skirta vien tik
dekoruoti, vaizdui apipavidalinti ar nerodoma vartotojui,
tada ji gali bati kuriama taip, kad pagalbinés technologijos
galéty j jg neatsizvelgti.
1.2 Apibréztos trukmeés medijos elementai: pateikti alternatyvius elementus.
121 Tik garso ar vaizdo jrasai (parengti is anksto): skirti tik is anksto A X
parengtiems garso ir vaizdo jrasams, iSskyrus atvejus, kai garso ar
vaizdo jrasas yra tiksliai jvardytas kaip tekstui alternatyvus medijos
elementas.
e Tik i anksto parengtas garso jrasas: pateikiama apibréztos
trukmeés medijos alternatyva, kuri perteikia lygiaverte
informacija, panaudodama tik i$ anksto parengtus garso
jrasus.
e TikiS anksto parengtas vaizdo jrasas: pateikiama
apibréztos trukmés medijos arba garso takelio
alternatyva, kuri lygiaverte informacija vaizduoja tik i$
anksto parengtais vaizdo jrasais.
1.2.2 Aiskinamoji antrasté (parengta is anksto): jgarsintos A X
informacijos aiSkinamosios antrastés turi biti parengtos i$
anksto kaip sinchronizuotos medijos elementai, iSskyrus atvejus,
kai medija yra pateikiama kaip alternatyvusis teksto vaizdavimas, ir
tai yra tiksliai jvardyta.
1.2.3 Garso jraso aprasas arba medijos elementy alternatyvos A X

(parengtos is anksto): pateikiamos i$ anksto

parengtos sinchronizuotos medijos elementy vaizdinés
informacijos alternatyvos, tokios kaip apibréztos trukmés medijos
elementai ar garso jraso aprasas, iSskyrus atvejus, kai medijos




Eil. Nr. | Rekomendacija Atitikties lygis Taip Ne Netaikomas Klaida
elementai pateikiami kaip teksto alternatyvos, ir tai yra tiksliai
jvardyta.

1.2.4 Aiskinamoji antrasté tiesiogiai AA X
visiems tiesiogiai transliuojamiems sinchronizuotiems garso
jraSsams pateikiamos aiskinamosios antrastés.

1.2.5 Garso jraso aprasas (parengtas i$ anksto): visiems i$ anksto AA X
parengtiems sinchronizuotiems vaizdo jraSams pateikiamas garso
jraso aprasas.

1.3 Lengvai pritaikoma: sukurti turinj, kuris gali biti vaizduojamas skirtingais bldais (pavyzdZziui, paprastesnis iSdéstymas), neprarandant informacijos ir islaikant pateikimo
struktdra.

1.3.1 Informacija ir sgsajos: informacija, iSdéstymo struktdra ir rySiai tarp | A X
elementy pateikiami kaip prezentacija, gali bati apibrézti
programavimo priemonémis arba pateikiami kaip tekstas.

1.3.2 Prasminga seka: kai seka, kuria pateikiama informacija, keicia A X
prasme, teisinga pateikimo seka turi bati apibrézta programavimo
priemonémis.

1.3.3 Jutikliy savybés: paaiskinimy ir eksploatuojamo turinio instrukcijos | A X a) Titulinis / Paklausimas dél
neturi iSskirtinai priklausyti nuo jutiminiy komponenty savybiy, valstybinio savanoriskojo
tokiy kaip forma, dydis, vaizdavimo vieta, kryptis ar garsas. socialinio draudimo sutarties
Pastaba: apie spalvai keliamus reikalavimus skaityti gaire 1.4. sudarymo: privalomas laukas

yra pazymétas paveiksléliu
b) Titulinis / Pateikti pasitlymg
dél Elektroninés gyventojy
aptarnavimo sistemos darbo:
privalomas laukas yra
pazymétas paveiksléliu
1.4 Atskiriamumas: sukurti taip, kad naudotojui bty lengva matyti ir girdéti informacijg bei atskirti fong nuo pagrindinio turinio.
1.4.1 Spalvy naudojimas: nenaudoti spalvos kaip vienintelés informacijos | A X

pateikimo, veiksmo identifikacijos, reakcijos vaizdavimo ar vaizdo
elementy atskyrimo vaizdavimo priemonés .

Pastaba: Sis sékmés kriterijus skirtas batent spalvai suvokti. Kiti
suvokimo bldai, jskaitant spalvos ir kity vaizdavimo priemoniy
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iSreiskima programiniame lygmenyje, aprasyti gairéje 1.3.

1.4.2

Garso kontrolé: jei koks nors garsinis jrasas tinklalapyje jjungiamas
automatiskai ir groja ilgiau nei tris sekundes, tuomet pateikiamas
arba mechanizmas nutraukti grojima ar inicijuoti pauze, arba
mechanizmas, kuris kontroliuoja garso jraso garsuma,
nepriklausomai nuo sistemoje nustatyto garso stiprumo.

Pastaba: kadangi bet kuris Sio sékmés kriterijaus neatitinkantis
elementas naudotojui gali trukdyti naudotis visu tinklalapiu, §j
sékmeés kriterijy turi tenkinti visi tinklalapio elementai (skirti ar
neskirti tenkinti kitus sékmes kriterijus). Zr. Atitikimo reikalavimai
5. Jtakos nedarantys elementai.

A

143

Kontrasto santykis (minimalus): tekstas ir paveiksléliai vaizduojami
tam tikro kontrasto santykiu, bent jau 4,5:1, iSskyrus iSvardytus
atvejus.

o Didelio Srifto tekstas: didelio Srifto tekstas ir paveiksléliai,
kuriy dydZzio santykis ne maZesnis kaip 3:1;

e Neesminis elementas: dydzio santykio reikalavimai
netaikomi tekstui ir teksto paveiksléliams, kurie yra
neaktyvi naudotojo sgsajos komponenty dalis, vien tik
dekoravimo elementai, niekam nematomi ar yra dalis
paveikslélio, kuris svarbiausias lyginant su kitais vaizdo
elementais;

e Logotipai: minimalaus dydZio santykio reikalavimai

netaikomi tekstui, kuris yra logotipas arba prekeés Zenklas.

AA

a) Titulinis: uZraso ,Gyventojy
portalas” spalvy santykis: 1.5:1

b) Titulinis: kelio nuorodos spalvy
santykis: 3,4:1

144

Teksto dydzio keitimas: teksto, iSskyrus aiSkinamasias antrastes ir
tekstg, kuris pavaizduotas paveiksléliu, dydis gali bati pakeistas iki
200 procenty, neprarandant turinio ar funkcionalumo ir
nenaudojant pagalbiniy technologijy.

AA

Internetinés svetainés teksto dydis
negali bati kei¢iamas
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145

Teksto paveikslélis: jeigu naudojamos technologijos perteikia
vaizda, kuriame tekstas naudojamas labiau tam, kad perteikty
informacija, o ne tekstg pavaizduoty paveiksléliu, iSskyrus
iSvardytus atvejus.
e  Pritaikomumas: teksto paveikslélis gali bati vizualiai
pritaikomas naudotojo poreikiams;
e  Bitinumas: tam tikras teksto vaizdavimo bidas yra
batinas informacijai perduoti.
Pastaba: logotipas (arba tekstas, kuris yra logotipo ar prekiy Zenklo
dalis) laikomas batinu.

AA

Valdymas: naudotojo sgsajos ir narSymo komponentai turi bati valdo

mi.

2.1

Valdymas klaviatira: visg funkcionaluma sukurti taip, kad baty valdoma klaviatdra.

2.1.1

Klaviatdra: visas funkcionalumas valdomas naudojant klaviatiiros
s3sajy, nereikalaujancig tam tikros trukmés klaviso paspaudimo,
iSskyrus atvejus, kai pagrindinei funkcijai atlikti reikia jvedamy
duomenuy, kurie néra tik galutinis tikslas ir yra priklausomi nuo
naudotojo veiksmy sekos

1 pastaba: Si iSimtis taikoma pagrindinei funkcijai, o ne jvedimo
technikai. Pavyzdziui, jeigu rankiniu biidu vedant tekstg, jvedimo
technika reikalauja tam tikros jvedimo sekos, kurios nereikia
pagrindinei funkcijai.

2 pastaba: tai nedraudZia ir neturéty mazinti motyvacijos
papildomai prie valdymo klaviatlra sukurti galimybe duomenis
jvesti pele ar kitus duomeny jvedimo metodus.

A

a) Visa svetainé: Google Chrome 22,
Opera 12 — kalendoriaus
valdymas klaviatdra néra
igyvendintas.

2.1.2

Klaviattra neuzrakintas fokusas: naudotojui yra nurodoma, kaip
perkelti fokusg, jeigu fokusavimas ant tinklalapio komponento gali
bati nustatomas naudojant klaviatiiros s3saja. Po to tas fokusas gali
bati pasalinamas nuo komponento naudojant tg pacig klaviatdros
s3saja, nors tai reikalauja daugiau nei fiksuotos rodyklés,
tabuliacijos klavisy ar kity tipiniy pasalinimo bady.

Pastaba: kadangi bet kuris Sio sékmés kriterijaus neatitinkantis
elementas gali sutrukdyti naudotojui naudoti visg tinklalapj, §j
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sékmeés kriterijy turi tenkinti visi tinklalapio elementai (skirti ar
neskirti tenkinti kitus sékmes kriterijus). Zr. ,Atitikimo reikalavimai”
5., Jtakos nedarantys elementai”.
2.2 Pakankama trukmé: naudotojui skirti pakankamai laiko perskaityti ir pasinaudoti tinklalapio turiniu.
2.2.1 Trukmeés konfigliravimas: kiekvienas trukmés apribojimas turi A X
tenkinti nors vieng i$ iSvardyty reikalavimy
e ISjungimas: prie$ pasibaigiant nustatytai trukmei,
naudotojas turi turéti galimybe iSjungti trukmés
apribojima;
e  Pritaikomumas: prie$ pasibaigiant nustatytai trukmei,
naudotojas turi turéti galimybe trukme pakeisti, nustatant
bent desimt karty ilgesne trukme, nei buvo numatyta;
e  Pratesimas: pries pasibaigiant nustatytai trukmei,
naudotojas turi blti jspétas ir jam turi bati suteikta bent
20 sekundziy pratesti trukme, naudojant paprastg veiksma
(pvz., ,tarpo klaviSo paspaudimas”), ir naudotojas turi
tureéti galimybe nustatyti bent desimt karty ilgesne
trukme;
e [Simtis vykdant realiu laiku: trukmeés apribojimai privalomi
jvykiams, vykdomiems realiu laiku (pavyzdZiui, aukcionas),
kuriems alternatyvos néra jmanomos;
e ISimtis dél batinumo: kai trukmeés apribojimas bdtinas ir
jos pratesimas anuliuoty jvykio prasme;
e 20 valandy iSimtis: jeigu trukmés apribojimas yra ilgesnis
nei 20 valanduy.
Pastaba: Sis s€kmés kriterijus padeda uztikrinti, kad naudotojas
uzduotis galéty jvykdyti be netikéty turinio ar informacijos
pasikeitimy, kuriuos gali sukelti trukmés apribojimai. Pastarasis
sékmeés kriterijus turi bati susietas su sékmés kriterijumi 3.2.1,
aprasanciu turinio ar informacijos pasikeitimy, atsirandanciy dél
naudotojo veiksmy, apribojimus.
2.2.2 Sustabdyti, nutraukti, paslépti: judantys, mirgantys, slenkantys ar A X
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atsinaujinantys elementai turi tenkinti visus iSvardytus reikalavimus

e Judantys, mirgantys, slenkantys: visiems judantiems,
mirgantiems ir slenkantiems elementams, kurie 1)
atsiranda automatiskai, 2) trunka ilgiau nei penkias
sekundes ir 3) pateikiami kartu su kitais turinio
elementais, turi bati sukurtas mechanizmas, skirtas
laikinai sustabdyti, nutraukti ar paslépti elements,
iSskyrus atvejus, kai judéjimas, mirgéjimas ar slinkimas
yra tokio veiksmo dalis, kuriam tai yra bitina;

e Automatinis atnaujinimas: visiems automatiskai
atsinaujinantiems elementams, kurie 1) atsiranda
automatiskai ir 2) pateikiami kartu su kitais turinio
elementais, turi bGti sukurtas mechanizmas, skirtas
laikinai sustabdyti, nutraukti ar paslépti elementg arba
kontroliuoti atsinaujinimo daznj, iSskyrus atvejus, kai
automatinis atnaujinimas yra tokio veiksmo dalis, kuriam
tai yra batina.

1 pastaba: reikalavimai mirgantiems ir mirksintiems elementams
pateikti gairéje 2.3.

2 pastaba: kadangi bet kuris Sio sékmés kriterijaus neatitinkantis
elementas naudotojui gali sutrukdyti naudoti visg tinklalapj, §j
sékmeés kriterijy turi tenkinti visi tinklalapio elementai (skirti ar
neskirti tenkinti kitus sekmés kriterijus). Zr. , Atitikimo reikalavimai“
5., Jtakos nedarantys elementai”.

3 pastaba: tinklalapyje, kuris periodiskai atnaujinamas
programinémis priemonémis arba perduodamas vartotojo
agentui, neprivaloma saugoti ar pateikti informacijos, kuri yra
generuojama ar pateikiama nuo pauzeés pradzios iki kol vél
inicijuojamas pateikimas, kadangi tai gali bati techniskai
nejmanoma ir daugeliu atveju tokie veiksmai klaidinty.

4 pastaba: animacija, kuri pateikiama kaip etapais vykdomy
veiksmy dalis ar panasioje situacijoje gali bGti vertinama kaip
batina, jeigu negali biti pateikiama konkreciame etape visiems
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naudotojams ir jeigu neaiskus eiliSkumas, gali suklaidinti naudotojg
ir sudaryti jam jspudj, kad pateikimas uzstriges ar sugadintas.

2.3

Priepuoliai: nekurti tinklalapio elementy, galinciy sukelti priepuolius.

231

Trys blyksniai arba Zemesné nei nustatyta riba: internetiniame
tinklalapyje neturi biti elementy, kurie blyksi dazniau nei tris
kartus per sekunde, arba blyksnis yra menkesnis nei nustatyta
blykséjimo ar raudonos spalvos blykséjimo riba.

Pastaba: kadangi bet kuris Sio sékmés kriterijaus neatitinkantis
elementas naudotojui gali sutrukdyti naudoti visg tinklalapj, §j
sekmeés kriterijy turi tenkinti visi tinklalapio elementai (skirti ar
neskirti tenkinti kitus sekmes kriterijus). Zr. ,Atitikimo reikalavimai“
5. ,Jtakos nedarantys elementai”“.

2.4

Narsymas tinklalapyje: sukurti badus, kurie padéty naudotojui narsyt

i tinklalapyje, rasti informacijg ir nustatyti, kurioje tinklalapio

vietoje ji yra.

24.1

Bloky apéjimas: mechanizmas, leidZiantis apeiti
daugelyje internetiniy tinklalapiy pasikartojancius informacijos
blokus.

A X

Funkcionalumas nejgyvendintas

2.4.2

Puslapio antrasté: internetiniai tinklalapiai turi antrastes, kurios
apibadina tema ir tiksla.

2.4.3

Fokusavimo seka: jeigu internetiniame tinklalapyje gali

bati narSoma nuosekliai ir narSymo nuoseklumas turi poveikj
suvokimui ar valdymui, fokusavimas pateikia komponentus tam
tikra seka, kuri uztikrina suvokimg ir valdyma.

244

Nuorodos paskirtis (kontekstiné): kiekvienos nuorodos paskirtis gali
blti suprantama vien tik iS nuorodos teksto arba i$ nuorodos
teksto kartu su programinémis priemonémis apibrézto nuorodos
konteksto, iSskyrus tuos atvejus, jeigu pati nuorodos paskirtis

baty apskritai klaidinanti naudotoja.

2.4.5

JvairQs bldai: realizuotas daugiau nei vienas bldas rasti internetinj
tinklalapj tarp grupés kity tinklalapio puslapiy, iSskyrus atvejus, kai
tinklalapio puslapis yra proceso rezultatas ar jo etapas.

AA X

2.4.6

Antrastés (angl. heading) ir uzrasai (angl. label): tema ir paskirtj

AA X

apibtdinancios antrastés ir uzrasai.

a) Titulinis / Mano suvestinés:

Lentelé , Suvestiniy sgrasas”
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neturi uzrasy.

b) Titulinis / Informacija apie
draudéjo vieSus duomenis: néra
pateikta uzrasy

c) Internetinéje svetainéje
neaptikta antrasciy elemento

2.4.7 Matomas fokusas: kiekviena klaviatiira valdoma naudotojo sgsaja AA X
turi tokj rezima, kai fokuso indikatorius yra matomas.
3 Suprantamumas: informacija ir naudotojo sgsajos veikimas turi biti suprantamas.
3.1 Jskaitomumas: tekstas turi bati jskaitomas ir suprantamas.
3.11 Tinklalapio kalba: kiekvieno internetinio tinklalapio i$ anksto A X
parinkta natdralioji kalba gali bGti apibréZiama programinémis
priemonémis.
3.1.2 Daliy kalba: kontekste kiekvieno fragmento ar frazés nataralioji AA X
kalba gali bati apibréZziama programinémis priemonémis, iSskyrus
tikrinius vardus, techninius terminus, neidentifikuotos kalbos
ZodZius, taip pat frazes ir ZodZius, kurie yra Salia esancio teksto
dalis.
3.2 Nuspéjimas: tinklalapio puslapiy pateikima ir valdyma padaryti nuspéjama.
3.2.1 Fokusavimas: kai atsiranda bet kurio elemento fokusavimo A X a) Visa svetainé: informacija teksto
galimybé, tai neinicijuoja konteksto pasikeitimo jvedimo laukuose yra parenkama
nepaspaudus ENTER arba SPACE
mygtuko;
3.2.2 Duomeny jvedimas: bet kurio naudotojo sgsajos komponento A X
nustatymy pakeitimas neturi automatiskai pakeisti konteksto,
nebent naudotojas, pries panaudodamas komponentg, apie
pakeitimg informuojamas.
3.23 Vienodas narSymas: narSymo mechanizmas, pakartotinai AA X

naudojamas internetiniuose tinklalapiuose, esanciuose tarp kity
internetiniy tinklalapiy, veikia sglyginai vienoda seka kiekvieng
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karta, kai yra naudojamas, nebent sekos pakeitimas inicijuojamas
paties naudotojo

3.24 Vienoda identifikacija: komponentai, kurie turi vienoda AA
funkcionaluma kaip ir kiti internetiniy tinklalapiy
puslapiai, identifikuojami taip pat

33 Pagalba jvedant duomenis: padéti naudotojams iSvengti klaidy ir jas istaisyti.

3.3.1 Klaidy identifikacija: jvedimo klaida identifikuojama automatiskai, A X a) Titulinis / Nustatymai: jvedus
nustatoma, kur ji yra, ir naudotojui pateikiamas tekstinis klaidos klaidingus duomenis, néra
paaiskinimas. pateikiamas klaidos pranesimas.

b) Titulinis / Informacija apie
draudéjo vieSus duomenis:
jvedus klaidingus duomenis, néra
pateikiamas klaidos pranesimas.;

c) Titulinis / Skundas: jvedus
klaidingus duomenis, néra
pateikiamas klaidos praneSimas.;

3.3.2 UZrasai ar instrukcijos: kai tinklalapyje reikalaujama, kad A X a) Titulinis / Mano suvestinés:
naudotojas jvesty duomenis, jam pateikiami uzrasai ar jvedimo Lentelé ,Suvestiniy sgrasas”
instrukcijos. neturi uzrasy.

b) Titulinis / Informacija apie
draudéjo viesus duomenis: néra
pateikta uzrasy.

3.33 Klaidos taisymo instrukcijos: jeigu jvedimo klaida aptikta AA X Svetainéje néra pateikiamos klaidy
automatinémis priemonémis ir yra Zinomos klaidos taisymo taisymo instrukcijos.
instrukcijos, tuomet jos pateikiamos naudotojui, iSskyrus atvejus,
jei tai pakenkty saugumui ar jvedimo paskirciai.

3.34 Klaidy prevencija (teisiniy, finansiniy, duomeny): teisiniy AA X

isipareigojimy ar finansiniy transakcijy internetiniai tinklalapiai,
kuriuose keiciami ar trinami duomeny saugyklose esantys
naudotojo duomenys, arba kuriuose pateikiami naudotojo testy
rezultatai, turi tenkinti nors vieng i iSvardyty reikalavimy.

1. AtSaukimas: duomeny pateikimas gali bati atSaukiamas;
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2. Tikrinimas: tikrinama, ar naudotojo jvestuose duomenyse néra
ivedimo klaidy, naudotojui sudaromos salygos jas iStaisyti;

3. Patvirtinimas: pries galutinai pateikiant informacijg, turi bati
prieinamas mechanizmas, leidZiantis jg perziuréti, patvirtinti ar
iStaisyti.

Lankstumas: tinklalapio turinys turi bti pakankamai lankstus, kad jvairls vartotojo agentai, jskaitant

pagalbines technologijas, galéty patikimai jj perteikti.

4.1

Suderinamumas. Batina didinti suderinamuma su dabartine ir ateities vartotojy jranga, ta

me tarpe ir pagalbinémis technologijomis.

411

Sintaksiné analizé: jeigu tinklalapiai realizuoti naudojant Zenklinimo
kalbas, tuomet elementai turi pradines ir baigtines Zymas, yra
realizuoti naudojant jy specifikacijas bei nenaudojami jokie
pasikartojantys atributai ir bet kurie identifikatoriai yra unikalds,
iSskyrus atvejus, kai tokios savybés nurodytos specifikacijoje .
Pastaba: tokios pradinés ir baigtinés Zymos, kurioms triiksta
pagrindiniy formavimo simboliy, tokiy kaip uzdarantis lauztinis
skliaustas, ar sumaisyta atributo reikSmés Zzyma, laikomos
neisbaigtomis.

A

X

Klaidy sgrasas yra pateikiamas
priede nr. 3 Jrankio ,Markup
Validator Service” ataskaita

4.1.2

Pavadinimas, vaidmuo, reikSmé: visiems naudotojo sgsajos
elementams (jskaitant, bet neapribojant formy elementy, nuorody
ir komponenty, generuojamy programinémis komandomis)
programavimo priemonémis gali bati apibrézti pavadinimai ir
vaidmenys; bisenos, savybés ir reikSmeés, kurias gali nustatyti
naudotojas, taip pat gali biiti nustatomos programavimo
priemonémis; vartotojo agentams, jskaitant pagalbines
technologijas, yra prieinama informacija apie nustatymy
pasikeitima.

Pastaba: Sis sékmés kriterijus pirmiausia skirtas tinklalapiy
karéjams, kurie kuria ar programuoja naudotojo sgsajos
komponentus. Pavyzdziui, standartiniai HTML kalbos kontrolés
elementai atitinka Sj sékmeés kriterijy tik tada, jeigu realizuoti pagal
jy specifikacija.

Klaidy sgrasas yra pateikiamas
priede nr. 3 Jrankio ,,Markup
Validator Service” ataskaita
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Irankio ,,Markup Validator Service* ataskaita:



Validation Output: 26 Errors

@ Line 2, Column 138: there is no attribute "ID"

.d"><html dir="1ltr" lang="1lt"><head i

F10l0FormDocument xc h"><title>&#381;i..

You have used the attribute named above in your document, but the document type you are using does not support that attribute for this element. This
error is often caused by incorrect use of the "Strict" document type with a document that uses frames (e.g. you must use the "Transitional" document

type to get the "target” attribute), or by using vendor proprietary extensions such as "marginheight” (this is usually fixed by using GSS to achieve the
desired effect instead).

This error may also result if the element itself is not supported in the document type you are using, as an undefined element will have no supported
attributes; in this case, see the element-undefined eror message for further information.

How to fix: check the spelling and case of the element and attribute, (Remember XHTML is all lower-case) and/or check that they are both allowed in the

chasen document type. and/or use GSS instead of this attribute. If you received this ermor when using the <embed:> element to incorporate flash media
in a Web page, see the FAQ item on valid flash.

& Line 44, Column 58: document type does not allow element "LINK" here
<link href="style.css" rel="stylesheet" r.ype="text/css_“>m

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements - such as a
"style” element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this error is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this enor can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta” and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser fo infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta” are not allowed; hence the reported
eror).

@ Line 46, Column 58: document type does not allow element "LINK" here
<link href="green.css" rel="stylesheet" type="text/css >

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements — such as a
"style" element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this error is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "selfclosing" tags for "meta" and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "bady" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
ermor).

& Line 50, Column 81: document type does not allow element "LINK" here

.<link href="jscookmenu/ThemeOffice/theme.css" type="text/css" rel="stylesheet">

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements - such as a
"style” element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this eror is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta" and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
eror).

& Line 52, Column 71: document type does not allow element "LINK" here

<link href="calendar/calendar.css" type="text/css" rel="stylesheet >

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements - such as a
"style” element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this enor is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta" and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser fo infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
eror).

@ Line 54, Column 62: document type does not allow element "LINK" here
<link href="calendar.css" type="text/css" rel="stylesheet >

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements — such as a
“style” element in the “bady" section instead of inside "head" - or two elements that averlap (which is not allowed).

One common cause for this eror is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta" and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and “meta" are not allowed; hence the reported
eror).

@ Line 58, Column 82: document type does not allow element "LINK" here
-link href="screenDisabler/screenDisabler.css" rel="stylesheet" type="text/css">

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements — such as a
"style" element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this eror is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta” and "link" in the "head" section of a HTML document may cause

the parser fo infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
eror).
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@ Line 60, Column 62: document type does not allow element "LINK" here
<link href="tabs/tabs.css" rel="stylesheet" type="text/css >

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrecily nested elements - such as a
"style" element in the "body" section instead of inside "head" -- or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this enor is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this enor can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta” and "link" in the "head" section of a HTML document may cause
the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
errar).

& Line 62, Column 57: document type does not allow element "LINK" here
<link href="tree.css" rel="stylesheet" type="texc/css‘_3_.

The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements - such as a
"style" element in the "body" section instead of inside "head" - or two elements that overlap (which is not allowed).

One common cause for this eror is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing” tags for "meta” and "link" in the "head" section of a HTML document may cause
the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
enor).

@ Line 150, Column 35: value of attribute "ID" invalid: "_" cannot start a name
<diwv class="search"><form id=_3id16" name="_id16" method="POST" onkeypress=. -
It is possible that you violated the naming convention for this attribute. For example, id and name attributes must begin with a letter. not a digit.
& Line 152, Column 117: value of attribute "ID" invalid: "_" cannot start a name
-.5</b><span lang="1lt"> | </span><a 1d="_id16:submit321" name="_id16:submit321" .. B
It is possible that you violated the naming convention for this attribute. For example, id and name attributes must begin with a letter, not a digit.
@ Line 158, Column 542: value of attribute "ID" invalid: "_" cannot start a name
-.FormCheck () ;</script></form><form id="_id25" name="_id25" style=";vertical-ali.. =
It is possible that you violated the naming convention for this attribute. For example, id and name attributes must begin with a letter, not a digit.
& Line 160, Column 18: value of attribute "ID" invalid: "_" cannot start a name
</div><a id=_1id38" name="_id38" href="http://www.sodra.lt"><img src="logo_... -
It is possible that you violated the naming convention for this attribute. For example, id and name attributes must begin with a letter, not a digit.
& Line 168, Column 23: document type does not allow element "STYLE" here
<style type="text/css"> h
The element named above was found in a context where it is not allowed. This could mean that you have incorrectly nested elements - such as a
"style" element in the "body" section instead of inside "head" - or two elements that overlap (which is not allowed).
One common cause for this eror is the use of XHTML syntax in HTML documents. Due to HTML's rules of implicitly closed elements, this eror can
create cascading effects. For instance, using XHTML's "self-closing" tags for "meta” and "link" in the "head" section of aHTML document may cause
the parser to infer the end of the "head" section and the beginning of the "body" section (where "link" and "meta" are not allowed; hence the reported
enor).
@ Line 192, Column 284: required attribute "ALT" not specified
~1") ;" class="OraLink" href="#"><img class="btn print" src="help.gif"></a></div> -
The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the “"script" element and the "alt" attribute is required for the "img" element.
Typical values for type are type="text/css" fOr <style> and type="text/javascript” fOr <script>.
& Line 278, Column 55: required attribute "ALT" not specified
52

<div class="under menu"><img src="eu banner big.gif >

The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the "script" element and the "alt" attribute is required for the "img" element.

Typical values for type are type="text/css" for <style> and type="text/javascript” fOr <script>.



& Line 284, Column 12: end tag for "DIV" omitted, but its declaration does not permit this

</t
* You forgot to close a tag, or

* you used something inside this tag that was not allowed, and the validator is complaining that the tag should be closed before such content can be allowed
The next message, "start tag was here" points to the particular instance of the tag in question); the positional indicator points to where the validator
expected you to close the tag.
& Line 202, Golumn 3: start tag was here

£div id="side menu">

& Line 292, Column 64: value of attribute "ID" invalid: "_" cannot start a name
" style="white-space: nowrap;"><a id="_3id70" name="_id70" href="F1010.jspx.htm.

It is possible that you violated the naming convention for this attribute. For example, id and name attributes must begin with a letter, not a digit.

@ Line 302, Column 1668: end tag for "OL" which is not finished

.ges_list af messages_list-single"”></ol></div></td><td class="af messages end">..

Most likely, you nested tags and closed them in the wrong order. For example <p><em>...</p> is not acceptable, as <em> must be closed before <p>.
Acceptable nesting is: <p><em>_..</em></p>

Another possibility is that you used an element which requires a child element that you did not include. Hence the parent element is "not finished", not
<dl> requires <dt> and <dd>). and so on.

complete. For instance, in HTML the <head> element must contain a <title> child element, lists require appropriate list items (<ul> and <ol> require <li>;

@ Line 316, Column 93: required attribute "ALT" not specified

loat:none!important;" src="spacer.gif

</5PREN><script type="text/javascript" 1.

The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types

the "type" attribute is required on the "script” element and the "alt" attribute is required for the "img" element.

Typical values for type are type="text/css" fOr <style> and type="text/javascript"” fOr <script>.

& Line 318, Column 93: required attribute "ALT" not specified

-.loat:none!important;" src="spacer.gif"></SPAN><span class="af inputText" style..
The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the "script” element and the "alt" attribute is required for the "img" element.

Typical values for type are type="text/css" for <style> and type="text/javascript” for <script>.

@ Line 320, Column 93: required attribute "ALT" not specified
--loat:none!important;" src="spacer.gif"></SPAN><script type="text/javascript" 1
The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the "script” element and the "alt" attribute is required for the "img" element.
Typical values for type are type="text/css" fOr <style> and type="text/javascript” fOr <script>.
& Line 324, Column 79: required attribute "ALT" not specified
-.img class="emptyIcon" src="spacer.gif"></SPAN><script type="text/javascript” 1
The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the "script” element and the "alt" attribute is required for the "img" element.

Typical values for type are type="text/css" for <style> and type="text/javascript” fOr <script>.

& Line 326, Column 93: required attribute "ALT" not specified

loat:none!important;" src="spacer.gif" > </SPAN><span class="af inputText" style..

The attribute given above is required for an element that you've used, but you have omitted it. For instance, in most HTML and XHTML document types
the "type" attribute is required on the "script” element and the "alt" attribute is required for the “img" element.

Typical values for type are type="text/css" for <style> and type="text/javascript” fOr <script>.



